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粮农组织在2005年经历了一次全面的独立外部评价，并促使

其成员国通过了一项《粮农组织革新图变近期行动计划》。这项

为期五年的行动计划 - 从2009年至2013年 - 旨在打造一个更加灵

活、有效、以结果为导向的粮农组织。革新图变的内容包括：

●	 人力资源管理的现代化；

●	 更加精简有效的行政服务；

●	 帮助一个庞大的全球性机构“统一运作”的新型工具和技术；

●	 领导机构的改革。

所有上述努力均着眼于使粮农组织的文化更加灵活、协作性

更强和反应更迅速。

粮农组织革新图变、预算和职工

粮农组织的主会议厅。
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基于结果的管理

在制定规划、预算和报告中，基

于结果的方法将重点从产出（可执行措

施）转向结果，这是一个重要的区别。

新方法更加关注粮农组织的活动及其给

成员国带来的预期效益。粮农组织基于

结果的框架可概述如下：

n 粮农组织的总体远景和三项全球目标 

- 成员国力争实现的长期成果：减少

饥饿，改善人民生活水准，保护地球

的自然资源。

n	战略目标有助于实现“全球目标”并

确定其在全球范围以及在国家和区域

内的影响，而这些预期目标将在粮农

组织的帮助下，由成员国在10年时间

里予以实现。

n	组织结果界定成员国和伙伴预期通 

过使用粮农组织的产品和服务，在争

取实现各项战略目标过程中取得的结

果；

n	核心职能是粮农组织依据本组织的比 

较优势，用于实现结果的关键手段； 

n	目标和指标用来监测进展情况和通 

过评价来提供影响评估信息。

基于结果的框架有助于增加透明度

和便于监督。规划、执行和评估工作的

新方法应确保组织资源（分摊会费和自

愿捐款）的使用符合商定的优先重点，

并能够在各个层面有效地发挥作用，使

成员国受益。

粮农组织为期五年的革新图变

计划在执行了两年半之后取得了以

下主要进展：

n	在2010-2011年预算和工作计划周

期中全面运用了新的基于结果的方

法，包括监测和报告工作；

n	筹集和管理财政资源的战略正在制

定中，目的是利用为支持战略目标

而不断增加的自愿捐款来补充粮农

组织以会费为基础的预算（即“正

常计划”）；

n	更多的责任和权力已经从粮农组

织总部下放到世界各地的办事

处，粮农组织五个区域办事处的

负责人现在负责监督其区域技术

官员的工作；

n	实地办事处现在拥有更大的权

力，负责采购紧急行动所需物资

和服务，已经聘请了当地采购人

员，而且为了支持采购权的下

放，数百名工作人员接受了培训；

n	与世界粮食计划署和国际农业发

展基金会联合实施的物资和服务

采购节约了大量资金，到目前为

止已经发出18份联合招标书；

n	粮农组织五个区域办事处的负责

人现在参与所有的高层决策和政

策会议，这有助于确保在总部做

出的决定充分考虑各区域的需求

和意见；

n	粮农组织的全球信息技术网络升级

使粮农组织的56个驻国家办事处能

够像总部单位一样，使用相同的全

组织系统和工具；

n	在所有区域和分区域召开的高清

视频会议和在50多个国家使用的

视频会议设备促进了部门间的联

络交流。

n	区域会议正在为粮农组织如何确

定其技术工作的优先重点以及世

界各地办事处的工作提供更好的

反馈。
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粮农组织资源趋势（百万美元）
资 源 

从1994年到2010-2011年，正常计

划资源减少了21%。包括自愿捐款但不

包括与紧急情况相关款项的资源总额

实际下降26%。插图显示了自1994年以

来，通过大会批准的正常计划预算净拨

款以及成员和合作伙伴补充提供的预算

外自愿捐款，粮农组织实际可用的资金

总额。

注重成本效益

自1994年以来，粮农组织一直积

极致力于有效使用资金。通过减少职工

人数实现了可观的节约。此外，还向

实地转移人员，使他们更接近项目活

动。这样做不仅降低了成本，而且可以

更好地应对各国的需求。独立外部评价

指出，“值得肯定的是，本组织及其成

员认识到在粮农组织各项行政和技术计

划中厉行增效节约、从而最大限度地

为技术工作增加紧缺的预算资源的重 

要性”。

与1994年相比，经常性费用已经

减少，每年节余款接近1.12亿美元，所

采取的具体措施包括：

n	通过新的伙伴关系协定来降低投入成

本，缩减差旅和通讯支出；

n	通过实施共享服务中心业务外包来简

化行政和业务支持流程；

n	通过有选择性地精简司处级职位的层

级来减少管理层级；

n	通过减少职位数和级别平均数来逐步

调整人力资源投入组合；

n	改善预算外服务成本回收。

职 工 

粮农组织的工作人员是其最重要

的资源。2008年，本组织在现行改革计

划的框架内，通过了一项人力资源战

略，其目的是为吸引和激励高水平的工

作人员创造有利的工作环境。人力资源

规划亦努力实现性别平衡（包括妇女担

任高级领导职务），同时解决其他重要

问题，如工作人员队伍老龄化和对新技

能、知识和专长的需求。

加强人力资源政策包括：

n	一项工作人员流动计划，以扩展职业

发展机会，并培育一只充满活力且具

有帮助粮农组织应对新挑战的更强能

力的职工队伍；

n	弹性工作安排，包括远程工作、压缩

工作时间、工作分担和分阶段退休；

n	初级专业人员计划，以促进继任规划

和使现有职工队伍年轻化；

n	实习计划，以利用与大学等机构已经

建立起的伙伴关系；

n	管理与领导计划，以开辟一个全面的

学习途径并为管理人员和工作人员提

供职业发展机会，有助于确保本组织

能够交付其计划和实现战略目标。

正常计划来自经批准的大会决议；预算外资源来自纳入《工作计划和预算》（2012-2013
年数字）的支出预测。

净拨款 非项目核心捐款 
（2010年之前称为 
“其他收入”）

资金总额（不包括 
应急拨款）

预算外资源


