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 موجز

 
  ّهو متوقع في نص ما طبق  ،2018لعام السنوي  هاتقرير  الماليّةلجنة و العام  المديرأن تقدّم إلى لجنة المراجعة يسر

ة، ا أن يدُعى رئيس اللجنوتتطلب الاختصاصات أيضً  .المنقّح )MS 146 –App. Cاختصاصات لجنة المراجعة (
 .الماليّةما تقرر اللجنة، إلى تقديم التقرير السنوي إلى لجنة حسبأو أي عضو آخر فيها، 

 صدار المدير العام بإ بوعلى وجه الخصوص، ترحّ  ،بالتقدم المحرز في تعزيز ترتيبات الحوكمة لجنة المراجعة تنوه
 . 2017 لعام الماليّة ناتالبيامع مترافقاً  "الداخليةالرقابة بيان " ــل
  الإعلام سين ولا سيما تح ،لإيضاح الأمور على أعلى مستوىعن سرورها إزاء الجهود المبذولة  لجنة المراجعةتعرب

هود لجاوكذلك أيضاً ، الغش والفسادتجاه بشأن سياسة عدم التسامح ككل الأغذية والزراعة  على نطاق منظمة 
 .ينالجنسي والاعتداءوالاستغلال الجنسي والتحرش كافحة التحرش المبذولة لم

 لكل هما وظيفتان فبإ�اء دمج وظيفتي المسؤول عن الشؤون الأخلاقية وأمين المظالم،  تؤكد لجنة المراجعة توصيتها
على نطوي هما يدمجكما أن   مهارات مختلفة وتعتمد معايير مختلفة،كل منهما   مسؤوليات مختلفة وتتطلبمنهما 

شأن سياسات وممارسات بوحدة التفتيش المشتركة تقرير  الماليّةقد استعرضت لجنة و  .متأصل تضارب في المصالح
الشؤون تب مكتب المفتش العام ومككل من تقديم تقرير عن استقلالية   وطلبت حماية المبلغين عن المخالفات

 . وجهة نظر مستقلةهيئة خارجية لتقديمينبغي أن تعدّه هذا التقرير . وتعتبر لجنة المراجعة أن القانونية والأخلاقية
  رقابة الأخرىتنسيقه مع مهام الو  إلى استنتاج إيجابي بشأن عمل مكتب المفتش العامالسنوي  التقريريخلص. 

المفتش  استقلالية عمليات مكتبأي انتقاص من كن هناك في �اية المطاف ينه لم أإلى المراجعة  لجنةوتشير 
 .2018 العام في عام

  الداخلي  توصيات المراجعة على المستويين عالجةلمإدارة المنظمة الجهود التي بذلتها بتقدير و اللجنة تلاحظ
 لجنةقدم إلى وسيُ  والخارجي، وتشجع على مواصلة الجهود المبذولة لتقليص الوقت اللازم لإغلاق التوصيات.

 .ليةالعا المخاطربشأن المتعلقة بالتوصيات الإجراءات عن في دورتها القادمة تحديث الإدارة  الماليّة
  تبدي اللجنة قلقها إزاء عدم إمكانية تنفيذ خطط عمل مكتب المفتش العام خلال الفترة المقترحة بسبب نقص

، ب المفتش العامالمراجعة والتحقيق في مكتموارد النظر في الرئاسية المنظمة أجهزة  تعيدالموارد. وتوصي اللجنة بأن 
الجنسي  التحرشبالمتعلقة من تحسين استجابتها للطلبات اً ن ذلك المنظمة أيض. وسيمكّ المناصببما في ذلك 
 الجنسيين. والاعتداءوالاستغلال 

 ًالميدانية إلى  ة اللجنة زيار  ترتيبفي إدارة المنظمة التي بذلتها  للجهود، توّد لجنة المراجعة أن تعبر عن تقديرها أخيرا
اتين الزيارتين ه لجنة المراجعة مناستفادت  دقفمكتب المنظمة في الصومال ومكتب المنظمة في كينيا. كل من 

  فهمها لمكامن قوة المنظمة والتحديات التي تواجهها.من حيث استفادة كبيرة الميدانيتين 
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 الماليّةالتوجيهات المطلوبة من لجنة 

  2018مدعوة إلى أخذ العلم بالتقرير السنوي للجنة المراجعة للمنظمة لعام  الماليّةإن اللجنة . 

 

 مسودة المشورة
 

 : ، وقد2018ا بالتقرير السنوي للجنة المراجعة في المنظمة لعام علمً  الماليّةلجنة أخذ ت

  بالدور الهام الذي تضطلع به لجنة المراجعة في المنظمة في توفير ضمانات مستقلة ومشورة نوّهت
 ؛المرجعية في مجالات ولايتها بموجب اختصاصاتهامستقلة 

  ّصلة ة بشأن عمل مكتب المفتش العام والمشورة ذات البالتقرير، الذي تضمن استنتاجات إيجابيّ بت رح
 ؛دارة المخاطر والحوكمةلإيتعلق بنظام المنظمة للرقابة الداخلية و  في ما

  ؛ولايتهاعن رضاها حيال المشورة التي قدمتها لجنة المراجعة في المنظمة في مجالات أعربت 
  جتماع ابموافقة المدير العام على التوصيات المقدّمة في التقرير، وأعادت التأكيد على تشجيعها رحّبت

 ؛هاقدمي تالت والمشورةاللجنة  على الأقل، للتأكيد على أهمية دور اولجنة المراجعة سنويً المدير العام 
  التالية  خلال الدورة العاديةقدّمه الإدارة تُ إلى تقرير حالة آخر بشأن توصيات لجنة المراجعة تطلّعت

 .2019نوفمبر تشرين الثاني/في  الماليّةجنة للّ 
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 مقدمة -أولاً 

د العون إلى استشارياً مستقلاً، بتقديم يخبراء  زالمراجعة في المنظمة (اللجنة)، بصفتها جهالجنة تقوم   -1
ائف المراجعة الداخلية ووظ ،الماليّةالتقارير وضع و  ،وإدارة المخاطر ،الرقابة الداخليةبشأن ترتيبات  الماليّةولجنة المدير العام 

مكتب أمين و  من خلال النظر في عمل مكتب المفتش العام، ذلك وهي تنجز .والتفتيش والتحقيق والشؤون الأخلاقية
يات المنظمة (التقييم والمراجعة الخارجية) وإجراءات الإدارة بشأن توصفي الأخرى  الرقابةووظائف المظالم والشؤون الأخلاقية، 
 التفتيش. مكتب المفتش العام وتقارير

وملاحظات مشورة يتضمن ا عن عملها ا سنويً رً اللجنة تقريتعدّ )، 2(الملحق  ا المرجعيةلاختصاصاتها طبقً  -2
ختصاصات مع الا يّف هذا التقرير السنوي ليتوافقكُ وقد   .الماليّةولجنة المدير العام لينظر فيها  ،حسب الاقتضاء ،وتوصيات
  .ئةاالمجلس في دورته التاسعة والخمسين بعد الم اكما صادق عليهالمرجعية  

وقد  .2018عشر للجنة المراجعة لمحة عامة عن مناقشاتها وتوصياتها خلال عام السادس يوفرّ هذا التقرير السنوي  -3
 في المنظمة مكتبوقامت بزيارة ميدانية لكل من مكتب المنظمة في كينيا و  2018اجتمعت اللجنة ثلاث مرات في عام 

 الصومال.

 .1الملحق في  2018يرد تشكيل اللجنة خلال عام  -4

 عمل اللجنة -ثانيًا

في  2018ول تموز وديسمبر/كانون الأ/يوليوو نيسان /أبريلالفترة المشمولة بالتقرير، اجتمعت اللجنة في خلال  -5
وانتخبت اللجنة ؛ 2018عام  فيمنصب الرئيس  Lesetediالسيدة قد شغلت و  يومين كل مرة. مدة، للمنظمةالمقر الرئيسي 

الدورة الثامنة  في أعقاب، 2018وفي عام  .2019من عام  ابدءً نصب هذا المليشغل  Verasak Liengsririwat السيد
  .Gianfranco Cariola، هو السيد عضو جديدإلى اللجنة انضم للمجلس والخمسين 

ا مً خلال السنة، دع قدمتالتي الة اللجنة عن تقديرها لمكتب المفتش العام لخدمات الأمانة الفعّ تعرب  -6
 .بين الدوراتكذلك و  ،والزيارات الميدانيةللاجتماعات المقررة 

عن  للجنةاأطُلعت وقد مع أمين المظالم/مسؤول الشؤون الأخلاقية.  متواصلجيد انخراط الإبلاغ عن يسرّ اللجنة  -7
رز من تقدّم ما أُحعلى مكتب الأخلاقيات و و  المراجعة الخارجية عمل على خططاجتماعاتها ا خلال أو وجاهً  طريق التقارير

 .ونتائج

وأعضاء  البرنامجو  لعملياتلمن نائب المدير العام  في كل اجتماعفي الإحاطة بهذا العمل، تلقّت اللجنة للمساعدة  -8
ا إحاطات من أيضً نة اللجكما تلقت   .الإدارة اتتحديثات منتظمة بشأن التطورات التنظيمية ومنظور  العلياآخرين في الإدارة 

والتحديات التي  المخاطرعن والاجتماعية  الاقتصادية والغابات والتنمية الأسماك لإدارات مصايد ينالمساعد ينالعام ينالمدير 
. وتؤكد اللجنة من جديد أهمية 2018غير أن اللجنة لم تلتق بالمدير العام في عام  .افي مجالات عملهتواجهها هذه الإدارات 

 الانخراط المباشر مع المدير العام.

ا باتها وفقً إلى أ�ا �ضت بواجاللجنة خلصت  ،ا من الاهتمامالمجالات التي تستدعي مزيدً  بعضدّد حُ في حين  -9
وفي حين خلصت  .ا لأعمالهاا ذاتيً تقييمً  ا مع أفضل الممارساتشيً اتماللجنة أجرت قد . و المنقّحةالمرجعية  لاختصاصاتل
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هناك مجال زال لا يأفضل الممارسات، مع الحالية و المرجعية مع اختصاصاتها ا يً تماشمو ا كافيً كان بشكل عام  ها  ءإلى أن أدا
اطر العالية إثارة القضايا المتعلقة بالمختها ومواصلاً جميع مع أصحاب المصلحة هاوتفاعل بروزهاتعزيز حيث  للتحسين من

المدير لدى  ،اتماموالتحقيقات التي تحتاج اهالشؤون الأخلاقية بما في ذلك القضايا الناشئة عن والضوابط،  والحوكمة المستوى
 العام والإدارة العليا. 

بها  أوصت التي يراتالتغيصادق في دورته التاسعة والخمسين بعد المائة على  المجلس أنإلى  بارتياحأشارت اللجنة  -10
لوظائف  التنسيقي روالدو ة الأخلاقيالشؤون  برنامج ليشملل المعدّ  عملال نطاقبصورة رئيسية: و  ،المرجعيةفي اختصاصاتها 

 تعييناتيتعلق ب  مافي المعززة الاستقلاليةو  ؛الماليّة لجنة إلى مباشرة السنوي التقريربحيث يقدّم  الإبلاغ خطوطو  الرقابة؛
 تعيين بصددها رأيببالإدلاء راجعة الم لجنة قيامو  ؛باتخاذ القرارات بصددهاالمجلس يقوم التي عضويتهم  اتتجديدو الأعضاء 

 .العام ة المفتشوإقال

ذه الممارسة في وبدأت ه تلقي تقرير بعد كل دورة من دورات لجنة المراجعة الماليّةا بطلب لجنة اللجنة علمً خذت أ -11
 .كانون الأولتموز وديسمبر//يوليواللذين عقدا في تقديم تقريرين بعد اجتماعيها ب، 2018عام 

ملية أكثر شفافية علتوفير سيعلن عنها الاختيارات المستقبلية لأعضاء لجنة المراجعة أن  اللجنة بارتياح لاحظت -12
 والتوازن الجغرافي للتوزيع واجبةال العناية إيلاء معالمتوفرين  أفضل المرشحيناختيار لانتقاء تشكيل لجنة سيجري وتنافسية، وأنه 

 .الجنسين بين

 المراجعة للجنة الميدانية الزيارة - اثالثً 

 فهمهاتحسين  سبيل فيستتأتى عن ذلك  التي والمنافع والقطرية الإقليمية المكاتب زيارةالحاجة إلى  اللجنة نتتبيّ  -13
 بالعمليات معرفة اكتساب علىوركّزت  2018/أيلول سبتمبر 21 إلى 17 من الرحلة متظّ نُ وقد . الميدان في المنظمة لعمليات
 زارتف. لعملها أدائها في القطرية المكاتب تواجهها التي والفرص التحدياتطلاع على نحو أفضل على الاو  للمنظمة الميدانية
 من زملاءال معجرتها باحثات التي أوالمالتي عقدتها  الاجتماعات إلى وبالإضافة. والصومال كينيا  في المنظمة ممثليات اللجنة

 مع اأيضً  اللجنة أعضاء اجتمعكما .  ارجيسهفي و  نيثي-ثاراكا مقاطعة في مشاريع بزيارة اللجنة قامت ،كليهما  المكتبين
 .والمحلي على المستويين الوطني والمانحين المنفذين والشركاء الحكوميين الشركاء

حد  على والمحلي كزيالمر  المستويين علىتين الحكوم من كبير  بتقديرتحظيان رسالتها و  المنظمة أن جنةللّ  اتضح -14
تلك التي و ان يالقطر المنظمة  تبامكالتي قدمها  للمدخلات تقديرهم عن المنظمة برامج من المستفيدون أعربقد و . سواء

فهم وجه  ،المنظمةهم  المستويات جميع علىالمنظمة  يموظف أنفي الميدان  الواضح منو . مةظء المنشركا خلال منقدمت 
فكلهم  ،الموظفين غيرلى كما ع  الموظفين على هذا وينطبق. أهدافها تحقيق ابه المنظمة تستطيع التي الوسيلةهم بذا و  مةالمنظ

 .عير االمش من المستفيدين دمةلخمندفع و  فيواحتران تفام

قيام المقر : مثلمن  الاتمج في الميدانية العمليات لتحسين معالجتها تعينت التي القضايا من اعددً  اللجنة نتتبيّ  -15
 المواردو  ؛الرقابة بيئةو  ع؛ير االمشورصد  تنفيذو ؛ والتنسيق التخطيط عملياتو  ؛عليها والموافقة المعاملات بعضل ةمركزيراجعة بم

المتعلقة لتنظيمية ا اللوائح بشأن قلقها عن اللجنة أعربتو . النقود بائع وإدارة ؛لنقد والقسائم مقابل العملانظم و  البشرية؛
ضرورة و  ؛المنظمة سمعةلى ع مخاطر على تنطوي التي والقسائم النقد نظامفي راء النظالمتعلقة ب المخاطرو  المستفيدين؛ بتحديد
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 ممثلي مع بناءً ا نقاشً جميعها  الملاحظات نوقشت وقد. الميدانية المكاتب في السلطة تفويضمستويات واقعيةً تكون  أن
 .وموظفيهم المعنيين المنظمة

 في قراراتلا هااتخاذ ويعزز الرقابيها دور ل العامها ءأدا سيساعد ما قيّمة، معارفالرحلة  خلال اللجنة اكتسبت -16
 .المستقبل فيمشابهة  برحلات القيام على ويشجع ااجتماعاته

 2018الرسائل والاستنتاجات الرئيسية من عمل لجنة المراجعة في عام  -ارابعً 
. كما يرد مزيد من التفاصيل 2018عمل اللجنة خلال عام من يرد أدناه موجز الرسائل والاستنتاجات الرئيسية  -17

  .للجنة المنقّحةية المرجعختصاصات الاددة في المح الخمسةواسعة المجالات لل حقة من هذا التقرير المنظم وفقًافي الأجزاء اللا

المجلس  عتمادلا اهتقدير أعربت عن و  بعد المائة للمجلس والتسعين الخامسة الدورة بنتائجا علمً اللجنة خذت أ •
 ؛المرجعية باختصاصاتها يتعلق في ما اللجنة توصيات

 توشجع ،2017لعام  لمنظمةل الماليّةنات البيافي  لمعدّ  غير لرأي الخارجي المراجع إصداراللجنة برحبت  •
  ؛التي حددها الضوابط في والثغرات المخاطر استعراض على المنظمة

 للتحسين، المج إلى وجودذاته في الوقت وأشارت  ،"ةالداخلي الرقابة بيان" صدارلإ هاتقدير عن اللجنة أعربت  •
 تلك فيفتخالتي من شأ�ا  الضوابط وتحديد المخاطر تقييم علىا آن معً  في المنظمة تعمل أن أهمية وأكدت
 المخاطر؛

 تعديلات إدخال إلى الضوء على الحاجة ةً طسلِّ م الذي أجرته الذاتي مسح التقييم بنتائج الإدارةاللجنة  أعلمت •
 التقييم؛ معايير بعض على

 شددت لكنها ،الجنسي والتحرش الجنسيين والاعتداء لاستغلالل لتصديل المنظمة عمل بخطةاللجنة رحبت  •
عن  لجنسيينا والاعتداء لاستغلاللتصدي لالخاصة با العمل خطط وفصل التعاريفالحاجة إلى: إيضاح  على

 بعض علىترتبة طويلة الأجل المال النتائج في والنظر والوضوح، المساءلة الجنسي لضمان لتحرشتلك الخاصة با
 على الموارد؛الآثار بما في ذلك ، المقترحة الإجراءات

، المراجعة توصياتل أفضل متابعة إلى أدت التيلوحة التوصيات و الاستباقية  المنظمةجهود  علىاللجنة أثنت  •
 من قلقها عنجنة الل أعربتو . طويلة فترة منذ التي لم تنفذ التوصيات إغلاق على اأيضً  لإدارةا حثت لكنها

 إلى الافتقارب مباشرة القصور أوجه ربطت قد العام المفتش مكتب أجراها التي المراجعة عمليات نتائج أن
مع الأخذ  سينلتحالكفيلة با الحلول استعراض على العليا الإدارة وشجعت الميدانية المكاتب ضمن القدرات

  ؛وتوحيدها الأنشطة ترشيدبالاعتبار 

 الداخلية راجعةالم توصيات البشرية وقبوله الموارد قدمه مكتبلتحديث الذي ل هاتقدير عن اللجنة  أعربت •
 للخطة؛ عليالف التنفيذن عراجعة معلومات  تلقي إلى تتطلعإ�ا ولذا ف ،على أساسها عمل خطة ووضعه

 وهما ،المسؤول عن الشؤون الأخلاقية وأمين المظالمأن دمج وظيفتي من  قلقها ا عنأعربت اللجنة مجددً  •
ينطوي  ،مهارات مختلفة وتعتمد معايير مختلفةكل منهما   لكل منهما مسؤوليات مختلفة وتتطلب وظيفتان

 .متأصلتضارب في المصالح على 
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 العام، المفتش بفي مكت الشاغرة الفنية الوظائف لءبم يتعلق في ما الإدارة لجهود امتنا�ا اللجنة عن أعربت •
 الم كافية  لآنا تكون لا قد هامهللقيام بم العام المفتش لمكتب المتاحة الموارد أن من قلقال عن أعربت لكنها

 ميدانية؛ منظمة في مطلوب هو

 ءاتالإجرا في المصالح تضارب لمعالجة الإدارية الإجراءات دليل من 330 القسم على اللجنة بالتغييرات رحّبت •
. القرارعن التوصية و  مسؤولاً عن نفسه كان الشخص  حيث دون، وما 4-ف برتب للموظفين التأديبية

 التحقيقاتب ةتعلقالم خرىالأتوجيهية الطوط الخو  سياساتال على تعديلات إدخال إلى اللجنة وتطلعت
 الإدارية؛ الإجراءات دليل منالمنقّح  330القسم  مع تتماشىكي   التأديبية والإجراءات

عمليات مكتب المفتش  يةاستقلال من أي انتقاص 2018 عام فيهناك أنه لم يكن اللجنة إلى تشير في حين  •
 ؛تحسين ترتيبات السفرمن خلال  يةلاستقلالل الإدراكالعام، فإ�ا توصي بتعزيز 

سين تحاللجنة أن مكتب المفتش العام يقدّم خدماته بصورة مناسبة وفعالة، بما في ذلك تنفيذ برنامج رأت  •
 .ضمان الجودة

 نيسان/يلأبر  في اجتماعيها في الخارجي راجعالم مقابلة من تمكنأ�ا لم ت من قلقها عناللجنة  أعربت •
جزء من تعزيز كحاسم الأهمية   الاجتماعات هذهالضوء على أن مثل  ةً سلطم ،2018 الأول كانون/سمبرديو 

 .الرقابة
 

 الماليّةسياسات المحاسبة والتقارير  - خامسًا

ة المعلومات ورئيس شعب الماليّةمن موظفي شعبة  ، تلّقت اللجنةمن اجتماعاتها اجتماع ، في كل2018خلال عام  -18
السيولة في المنظمة وضع و  الماليّةبيانات الو تخطيط الموارد في المنظمة برنامج تتعلق بإحاطات والمفتش العام والمراجع الخارجي 

. ووفّرت كاتب الميدانيةالمفي  الماليّةورصد الضوابط   المحاسبية الدولية للقطاع العاممواصلة استخدام المعاييرواستثماراتها و 
شأن بو  المحددة المخاطر بشأنالمتخذة اجتماعات اللجنة فرصةً للمنظمة لتقديم التقارير بشكل منهجي عن حالة الإجراءات 

 طفيفةقدمت اقتراحات ف 2017لعام  الماليّةالبيانات . كما وفرّت للجنة فرصة استعراض مسودة الرقابةالتوصيات من وظائف 
كيف زيد عن  أ�ا تود سماع الما مجددً  . وذكرت اللجنةةارجيالخ ةلمراجعغير معدّل من ارأي انتهت إلى بأ�ا ورحّبت  ،بشأ�ا

 جمع البيانات والامتثال واتخاذ القرارات.المعايير المحاسبية الدولية للقطاع العام بيانات حسّنت 

، لكنها الماليّة البياناتيرافق الذي  "ةداخليالرقابة البيان "صدار أعربت اللجنة عن تقديرها للجهود المبذولة لإ -19
 . ةالداخلي الرقابةكأساس لتحسين إدارة المخاطر  تعزيز شجعت الإدارة على التركيز على 

يتعلق بالتزامات التغطية الطبية ما بعد الخدمة في المنظمة، أشارت اللجنة أ�ا لا تزال تشعر بالقلق من أنه  في ما -20
 .بديلة حلول نظمة فيالميتم العثور على حلّ دائم ضمن منظومة الأمم المتحدة، وتوصي بأن تنظر  لم
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 وإدارة المخاطر ةالداخلي الرقابة -اسادسً 
 الداخليةتوصيات المراجعة  –ألف 

تنفيذ توصيات المراجعة  عنعبرّت اللجنة عن تقديرها للجهود المتواصلة التي تبذلها المنظمة للتشديد على المساءلة  -21
ض الاختلافات من بعهناك  تالمتفق عليها في الوقت الملائم لإدارة المخاطر في المنظمة على نحو أفضل. وفي حين ما زال

سنة إلى أخرى في معدلات التنفيذ الإجمالية لتوصيات المراجعة الداخلية التي يقدمها مكتب المفتش العام، تشير اللجنة إلى 
نذ أكثر م التي لم تنفذ بعدلتوصيات اتنفيذ في في المائة  87ا بلغ تقدمً  2018أن الإدارة حققت على العموم بحلول �اية عام 

). وأعربت اللجنة عن تقديرها للتحسينات في تنفيذ خطط 2019لعام  تنفيذهدف للفي المائة ك 90(مقارنة بنسبة  من سنتين
 تقييم المخاطر ومعدل تنفيذ توصيات المراجعة.

 .أثنت اللجنة على جهود المنظمة الاستباقية ولوحة التوصيات التي أدت إلى متابعة أفضل لتوصيات المراجعة -22
الإبلاغ عن مواعيد التنفيذ  نبغي مواصلةتأنه اللجنة نصحت  ،تأخر تنفيذهايبالتوصيات التي يتعلق  في ما، ا للوضوحتوخيً و 

 ها الإدارة.قترحتالتي المنقّحة لتنفيذ اتواريخ بالإضافة إلى  الأصلية المتفق عليها مع مكتب المفتش العام

التي تتناول  وة طويلةمنذ فتر  التي لم تنفذقفال توصيات مراجعة مكتب المفتش العام لإأعربت اللجنة عن ارتياحها  -23
 المجالات العالية المخاطر.

انتباه  توجه. وتود اللجنة أن 2018عام ت صدر التي باهتمام تقارير المراجعة الداخلية أيضاً استعرضت اللجنة  -24
 الإدارة إلى النتائج العالية المخاطر التي وردت في بعض التقارير.

فترات طويلة من للم يكن فيها في المكاتب التي لوحظت  ةالداخلي الرقابةثغرات خطيرة في أن أشارت اللجنة إلى  -25
). وفي حين تم شغل منصب ممثل المنظمة في رواندا، لا يزال هذا المنصب لمنظمة (فنزويلا وروانداطريون لون قُ ممثلالزمن 

 لوية.أو كمسألة ذات شغل وظائف ممثلي المنظمة الشاغرة  وقد حثّت اللجنة على  2017شاغراً في فنزويلا منذ سبتمبر/أيلول 
دولار أمريكي  30 000قيمة ب الماليّةوارد ونتيجة للثغرات على صعيد الرقابة الداخلية، لاحظ مكتب المفتش العام تحويلاً في الم

 في رواندا. 

يتعلق بحماية البيانات والخصوصية، بينما تلاحظ اللجنة أن المنظمة قد لا تخضع لقانون حماية البيانات  في ما -26
ياسات المعايير كما المنظمة بتصميم وتنفيذ أفضل سأن تقوم ا في الاتحاد الأوروبي، فإ�ا تتطلع إلى العامة المعمول به حديثً 

 ن. و المانحيطلبها الدول الأعضاء و تطلبها قد 

أنه لا تزال المشتريات بوجه عام، أعربت اللجنة عن قلقها بما يتعلق بو  ،يتعلق بتفتيش السلع والخدمات في ما -27
، اتحديثً اج تيحهناك حاجة لإنفاذ مبادئ الشفافية والمنافسة. ولاحظت اللجنة أن بعض السياسات والإجراءات متقادم 

 وحثت المنظمة على إجراء تحديثات دورية.

المجال، ذلك  التطورات الإيجابية فيعن لومات و المع عن تكنولوجيا رئيس موظفي المعلوماتيةعقب تقديم عرض من  -28
لحالية تستند إلى تكنولوجيا قديمة، ما يشكل االمنظمة في المائة من تطبيقات  75عندما علمت أن  بالقلقشعرت اللجنة 

 .منا للأا خطيرً تهديدً 
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 (أ) نتائج المسح بشأن استخدام قوائم المرشحين لشغل توجه اللجنة انتباه الإدارة إلى ضرورة معالجة ا،أخيرً و  -29
من المدراء المكلفين بالتعيين/الرؤساء المباشرين يعتبرون أنّ الموظفين المعينين بواسطة قوائم  65المناصب الشاغرة حيث أنّ 

  .راجعة بشأن التوظيفالمالتوصيات الواردة في تقرير المرشحين غير مؤهلين للقيام بالوظيفة؛ (ب) و 

بما في ذلك المعلومات  ،2018السنوي لعام مكتب المفتش العام يمكن الاطلاع على مزيد من التفاصيل في تقرير  -30
 .المنظمةا إدارة تهالتي وفر 

 

 توصيات المراجعة الخارجية -باء 

 ريرها.االإدارة وتقالمراجعة الخارجية إلى ، واصلت اللجنة استعراض رسائل 2018في عام  -31

عرب اللجنة عن قلقها من أ�ا لم تتمكن من مقابلة المراجعين الخارجيين في اجتماعيها في أبريل/نيسان ت -32
كما   الرقابة.وظيفة أن مثل هذه الاجتماعات حاسم الأهمية كجزء من تعزيز موضحةً ، 2018وديسمبر/كانون الأول 

نفقات وتعزيز تبادل خفض البغية مهام الرقابة في المنظمة وبين  همعملبين على تفادي التداخل  راجعينالمشجعت اللجنة 
 عمل مشترك في المستقبل.إمكانية القيام بلتوسيع الخطط والمعلومات 

 
 ةالداخلي رقابةالسياسات المساءلة و  –جيم 

أوصت باستخدام . و 2017لعام  الماليّةالبيانات مع مترافقاً  "ةالداخلي الرقابةبيان "رحبت اللجنة بإصدار  -33
. وتتطلع اللجنة إلى ةالداخلي الرقابةالمستخدمة لإعداد بيان  ةالداخلي الرقابةاستبيانات مدى موثوقية مؤشرات/نظم لتقييم 

سجلات  تعميم استخداما بشأن سجل المخاطر على مستوى المنظمة المحدّث و ، وتحديدً اللاحقةالتطورات على  طلاعهاإ
 مخاطر الوحدات.

على شأنه بللقلق  اللجنة إلى أن التحليل الشامل للمخاطر موجود على مستوى المنظمة. لكن هناك مجالاً أشارت  -34
لضمان . وشجعت اللجنة المنظمة على مراجعة االصددهذا في المستويين الإقليمي والمحلي وينبغي بذل مزيد من الجهود 

الضمان فة. ب الثغرات والازدواجيانتجاو  املائمً ا توزيعً المسؤوليات وزيع المشترك بغية توحيد أو دمج أنشطة الضمان وت
ين ات الخارجيالضمان يومقدم ينالضمانات الداخليي الإدارة ومقدميتم الحصول عليها من تغطية أفضل سيحقق المشترك 

  الات المخاطر التي تؤثر على المنظمة.لمج

 التركيز على النتائج –دال 

قائمة على لإدارة الل ةالكاملالمأسسة ، تواصل اللجنة التأكيد على أهمية ة الأجلجهود طويلأن تلك ا منها بإقرارً  -35
على النتائج إزاء  اكيزً �ج أكثر تر اتباع من المتوخاة المنافع كي تجُنى وإدارة الأداء،   وإدارة المخاطر على مستوى المنظمةالنتائج 

اطر، لكنها شددت تنفيذ إدارة المخل. وأعربت اللجنة عن تقديرها للجهود المبذولة ى هذه المنافعافظ عليحو  الإدارة والمساءلة
 . كامل  بشكل على مستوى المنظمةعلى ضرورة إنشاء إدارة المخاطر 
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 إدارة الموارد البشرية –هاء 

لجغرافي للموظفين االتحديات التي تواجه إدارة الموارد البشرية المتعلقة بالتوازن استعرضت اللجنة ، 2018في عام  -36
الفنيين والاستشاريين، وتطوير منصة توظيف جديدة، والتكافؤ بين الجنسين، وأداء الموظفين، وخطة عمل لتغيير الثقافة 

 التنظيمية، وتحديث سياسات الموارد البشرية.

لمتحدة العالمية ابوابة الأمم على المنشورة عقوبات الأكدت اللجنة أهمية الضوابط في مرحلة التوظيف مثل قائمة  -37
 ب المخاطر المرتبطة بالمرشحين المدرجين على القائمة السوداء.انتجللمشتريات لا

من دليل الإجراءات الإدارية لمعالجة تضارب المصالح في  330رحبت اللجنة بالتغييرات التي أدخلت على القسم  -38
 عن التوصية والقرار. لشخص نفسه مسؤولاً وما دون، حيث كان حيث كان ا 4-الإجراءات التأديبية للموظفين برتب ف

الإجراءات التأديبية  بالتحقيقات و السياسات والخطوط التوجيهية الأخرى المتعلقة وتطلعت اللجنة إلى إدخال تعديلات على 
 من دليل الإجراءات الإدارية؛المنقّح  330تتماشى مع القسم  كي

عدم وجود إطار زمني محدد لمعالجة التدابير التأديبية بين إغلاق التحقيق واتخاذ القرار النهائي  اللجنةلاحظت  -39
ن أن تنجم عن التي يمكالمنظمة على خاطر المب انتجلارئيسي بشأن القضية. وبالتالي، أوصت اللجنة بوضع مؤشر أداء 

 في الوقت المناسب.نتائج عملية التحقيق متابعة الإخفاق في 

 الاستغلال والاعتداء الجنسيينو التحرش الجنسي  -واو

لة حالات قأعربت اللجنة عن قلقها إزاء الوضع الحالي للاستغلال والاعتداء الجنسيين في منظومة الأمم المتحدة و  -40
تحدة ومنظمة جري على نطاق الأمم المالذي أُ المتعلق بالتحرش الجنسي الإبلاغ عن القضايا. وترى اللجنة أن نتائج المسح 

بت اللجنة ورحكيفية معالجتها. و قلة حالات الإبلاغ مشكلة  مدىعلى المنظمة  تعريفالأغذية والزراعة سيساعد على 
يضاح لكنها شددت على الحاجة إلى: إوالاعتداء الجنسيين والتحرش الجنسي، للتصدي للاستغلال بخطة عمل المنظمة 
ط العمل الخاصة بالتصدي للاستغلال والاعتداء الجنسيين عن تلك الخاصة بالتحرش الجنسي لضمان التعاريف وفصل خط

 .المساءلة والوضوح، والنظر في النتائج الطويلة الأجل المترتبة على بعض الإجراءات المقترحة، بما في ذلك الآثار على الموارد

ستنتاجات فريق ا في أعقابسيين والتحرش الجنسي الاستغلال والاعتداء الجناقترحت اللجنة تحديث سياسات  -41
 .مجلس الرؤساء التنفيذيينالذي شكله هام الم

مركز  مسؤول الشؤون الأخلاقية/أمين المظالماختيار الناجمة عن المحتملة العالية أكدت اللجنة من جديد المخاطر  -42
المتضمن لملاحظ ا، بسبب تضارب المصالح الإنسانيةالحماية من الاستغلال والاعتداء الجنسيين في الأزمات لسياسة اتصال 

 .في الجمع بين وظيفتيه
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 طؤوالتواسياسات وإجراءات المنظمة لمكافحة ممارسات الغش والفساد  -اسابعً 
 المتعاقدين العقوبات على  –ألف 

طلبت و . 2018في عام  المتعاقدينلجنة توقيع العقوبات على  أنشطةعن لم تحصل اللجنة على آخر المعلومات  -43
في عام المراجعة نة لج المتعاقدينن لجنة توقيع العقوبات على عممثل يقضي بحضور إدراج بند منتظم في جدول الأعمال 

 ا عن الدروس المستفادة.تقريرً وطلبت  2019

 تحديث سياسة المنظمة بشأن مكافحة الغش –باء 

ير وحدة التفتيش عن تقر عنه الناشئين  والكشف الغشبمنع المتعلقين ن الإجراءين لأأعربت اللجنة عن ارتياحها  -44
ركائز لاث في طور التنفيذ وأن الاستراتيجية تستند إلى ثكانا   –وضع استراتيجية وخطة عمل لمكافحة الغش  -المشتركة 

غش والأدوات على رصد النظم لمخاطر؛ وقدرة المدركة لالسياسات والإجراءات وأن تكون تدريب؛ الوعي والهي: 
في أعقاب  الداخلية للمنظمةنترنت لإامتاحة الآن على شبكة أصبحت اللجنة أن برامج التدريب لاحظت و . كشف عنهالو 

بإدخال كاتب الميدانية بها المتقوم أداة لتنشر يتعلق بالرصد، كانت المنظمة  في ماالجهود التي بذلها مكتب المفتش العام. و 
ضمن مكتب نائب المدير العام (العمليات) ا بإنشاء وحدة صغيرة علمً  اللجنةخذت أغش. و الها المتعلقة بخططورصد 
 .الغشوالامتثال، بما في ذلك مسائل منع  ةالداخلي للرقابة

 حماية المبلّغين عن المخالفات – جيم

من ون في مأمن كونسيمقدمي الشكاوى بأن على نحو ملائم و ستتم تعتبر اللجنة أن الثقة بأن معالجة الادعاءات  -45
السياسة مفيدة. وما زالت أغلبية الادعاءات عن سوء التصرف لضمان أن تكون ا ا أساسيً أعمال ثأرية تشكّل عنصرً أي 

، أعرب 2018ا (ثلاث حالات) في عام التي يتلقاها مكتب المفتش العام ترد من موظفي المنظمة، وفي حالات قليلة جدً 
 لائم.على نحو مفي الحال و عمال ثأرية، استجابت المنظمة احتمال تعرضهم لأمقدمو الشكاوى عن قلقهم إزاء فيها 

الفات وحدة التفتيش المشتركة عن السياسات والممارسات المتعلقة بالمبلغين عن المختقرير  الماليّةاستعرضت لجنة  -46
أن هذا التقرير المراجعة نة لج عن استقلالية مكتب المفتش العام ومكتب الشؤون القانونية والأخلاقية. وتعتبر اوطلبت تقريرً 

 .هيئة خارجية لتقديم وجهة نظر مستقلةينبغي أن تعدّه 

 التقييم - دال

احدة في ينسقان خططهما السنوية مرة و  المفتش العامومكتب مكتب شعبة التقييم اللجنة بارتياح أن  لاحظت -47
حول الإقليميين  راجعينالمسلبي وتنسق بانتظام مع الب التداخل انتجتقارن الخطط لاالاتصال  جهاتالسنة على الأقل وأن 

 .التقارير بين الوظيفتينوتتقاسم تبادل وتالبعثات والجداول الزمنية 
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 تنفيذ برنامج المبادئ الأخلاقية في المنظمة -اثامنً 

 مسؤول الشؤون الأخلاقية إلى اللجنة؛/التقارير السنوية التي يحيلها أمين المظالم -ألف

ب الشؤون التقرير السنوي لمكت ها علىإطلاعأن يجري  طلبت اللجنة، المنقّحةالمرجعية اختصاصاتها  معا شيً اتم -48
وجه إلى لجنة تالتقرير في مذكرة منفصلة بشأن هذا وجهات نظرها اللجنة بدي . وستالماليّةالأخلاقية قبل إصداره إلى لجنة 

 .الماليّة

المبادئ الأخلاقية، بما في ذلك ما يتصل به من سياسات ولوائح فردة الرئيسية لبرنامج مالمكونات ال -باء
 وقواعد وتدريب

أعادت اللجنة التأكيد على قلقها إزاء دور أمين المظالم/المسؤول عن الشؤون الأخلاقية، الذي لا يتبع أفضل  -49
ظالم/المسؤول عن الشؤون لما في المصالح بين الوظيفتين. وقد تجلى ذلك بوضوح في تقرير أمين االممارسات ويمثل تضاربً 

دورين دمج هذين الالناجم عن الأخلاقية المقدم إلى لجنة المراجعة، وأبرز مرة أخرى الخطر المرتفع على سمعة المنظمة 
التفتيش  وحدة التفتيش (بالإضافة إلى مراجعة وحدةقدمته آخر المتعارضين. وتوجه اللجنة انتباه المنظمة إلى استعراض 

مراجعة السياسات والممارسات المتعلقة بالمبلغين عن إلى و  )2017المصالح المذكور في تقريرها السنوي لعام  ربتضالالمشتركة 
ا المسؤول آخر للاستقلالية هو الوظيفة المزدوجة التي يؤديه االمخالفات في منظومة الأمم المتحدة التي تنص على أن "تحديً 

 ا أمين مظالم)، (...). ويمكن أن يؤديعن الشؤون الأخلاقية في منظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة (الذي يعمل أيضً 
كما للمخاطر   لموظفين معرضينالعمل المزدوج لأمناء المظالم أو المسؤولين عن الشؤون الأخلاقية أو موظفي الرقابة إلى جعل ا

ة المزدوجيفة وظ. ويدعو المفتشون إلى إعادة فحص البهما ثقة الموظفينفقدان و تهما لخطر فقدان مصداقي الوظيفتينيعرض 
وبالإضافة إلى ذلك، أبُلغت اللجنة بوجود عدة حالات تضارب مصالح بين  .1"ونزاهتها صب لضمان استقلاليتهااالمنه لهذ

 المظالم والمسؤول عن الشؤون الأخلاقية.وظيفتي أمين 

 

 معالجة تضارب المصالح برنامج أو برامج الإقرار المالي للمنظمة الهادفة إلى منع أو -جيم 

غير تشرين الثاني، /برنامج الإقرار المالي بحلول �اية شهر نوفمبرالانتهاء من إعداد بلغت اللجنة بأنه كان ينبغي أُ  -50
 .المعلومات ستغرقه المراجع الخارجي والوقت اللازم لجمعاديسمبر بسبب الوقت الذي /ا في كانون الأوللا يزال مستمرً كان أنه  
وكررت اللجنة  .المشاركة منلناس تمكين اولكن أعيد فتحه ل أيلول،سبتمبر/-حزيران/أطلق برنامج الإقرار المالي في يونيوقد و 

 اس منتظم.هذه العمليات وتنفيذها على أسإنشاء ة وأوصت بضرورة التأكيد على الحاجة إلى إجراء عمليات تفتيش مفاجئ

تعريف ليفهموا ا و بهعلى إلمام ا جميعً نظمة المو موظفليكون تضارب المصالح تتعلق بسياسة إصدار أوصت اللجنة ب -51
 تضارب المصالح.

 

                                                           

 القسم الثالث -6، صفحة JIU/REP/2018/4الوثیقة  1 
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 بالمسؤوليات الأخلاقيةالفعال مدى كفاية الموارد للنهوض  -دال

عمل مكتب الشؤون الأخلاقية وأعربت عن قلقها إزاء النقص في عدد موظفي المكتب، استعرضت اللجنة سير  -52
 واقترحت أن تقوم الأمانة بمراجعة هيكله.

سؤول عن الشؤون الأخلاقية، من مهمات المأشارت اللجنة كذلك إلى أن برامج التدريب، وهي مهمة أساسية  -53
سبب ضيق الوقت وعبء بفقط المخطط لها، عُقدت تسع الوجاهية ريبية من بين الدورات التدفتأثرت بالافتقار إلى الموارد. 

المخطط عن طريق الفيديو  15المنظمة في �اية العام. ومن بين المؤتمرات الـ  ميزانيةالعمل في المكتب والقيود المفروضة على 
لهما حول خطط ن الماالتدريبيتان الدورتفي أمريكا اللاتينية  تبسبب قيود الوقت، ولكن عقدمنها  11سوى يعقد لها، لم 

كتب مع ممسؤول الشؤون الأخلاقية /جلسة إحاطة لممثلي المنظمة، وتعاون أمين المظالم 16 ت. وقد عقدةلأخلاقيالشؤون ا
 التعلم الإلكتروني.مساقات إعداد بعض على المفتش العام ومكتب الموارد البشرية 

 

 فعالية وظائف مكتب المفتش العام -اتاسعً 
يتمثل جزء هام من ولاية اللجنة في توفير ضمانات مستقلة وموضوعية حول وظائف المراجعة الداخلية والتفتيش  -54

 ا إلى المعلومات التي وفرّها مكتب المفتش العام، ومتابعة نتائج عمليات التقييم الخارجي الماضية لجودةوالتحقيق. واستنادً 
 ،ةالداخلي لرقابةابية لبرنامج مكتب المفتش العام الأخير لتحسين ضمان جودة والنتائج الإيجاوظيفتي المراجعة والتفتيش، 

فاية كالمراجع الخارجي، ترى اللجنة أن مكتب المفتش العام يقدّم خدماته بقدمها إدارة المنظمة و التي قدمتها والإحاطات 
يفتي لكل من وظ المكتبالوظائف في  عددمستوى الموارد، بما في ذلك ينبغي للمنظمة النظر في زيادة غير أنه ة. يوفعال

 أدناه). 60المراجعة والتحقيق (أنظر الفقرة 

 ضمان المراجعة بالاستناد إلى المخاطر –ألف 

ويساعد النهج  .التي يعتمدها مكتب المفتش العام إلى المخاطر اتقيّم اللجنة بانتظام منهجية التخطيط استنادً  -55
اللذين يوفرهما شورة والمضمان ال يزكيقوم مكتب المفتش العام على أساس منهجي بتر القائم على المخاطر في الحرص على أن 

ثبت ت اللجنة أن المواضيع التي رفع مكتب المفتش العام تقارير عنها خلال العاموجدت قد و  . على مجالات هامة في المنظمة
  ا من تغطيته المقررة للمراجعة لفترة السنتينكبيرً   اجزءً  2018بحلول �اية عام المكتب حقق  إلى أن اللجنةلاحظت . و ذلك
، رغم الشواغر في مناصب المراجعين خلال العام وترحيل بعض التقارير إلى عام 2018السنوي لعام  هتقرير ترد في كما 

2019 . 

 التحقيق وظائف –باء 

لإدارة الحالات المحالة إليها وتلبية الحاجة إلى  2018الجهود التي بذلتها وحدة التحقيق في عام اللجنة تثمّن  -56
  .، رغم زيادة عدد الشكاوىوإنجاز مواد التعليم الإلكترونيمدخلات سياساتية 
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 الكشف عن تقارير مكتب المفتش العام –جيم 

ف عن تقارير مكتب المفتش العام التي تمكّن ، وافق مجلس المنظمة على سياسة الكش2011في أبريل/نيسان  -57
أو من ينوب عنهم، من الاطّلاع على تقارير المراجعة الداخلية وتقارير الدروس المستفادة من التحقيقات  ،الممثلين الدائمين

طلبات لبيت إذ ، مكتب المفتش العامجانب ورحّبت اللجنة بالتنفيذ السلس للسياسة من  عبر توصيل آمن على الإنترنت.
ه السياسة ضمن ، وفقاً لما نصّت عليواحد ، التي وردت من بلد عضوالثمانية لاطّلاع على التقارير عن بعد على الإنترنتا

بعضٍ حجب ها جرى فيحالة واحدة فقط ، وكانت هناك لتقاريرحجب . ولم تبرز أي حالة المنصوص عليهاالفترات الزمنية 
 .والأمنسرية لغرضي التقرير من 

 في مكتب المفتش العام يزانيةالتوظيف والم –دال 

، من خلال استخدام ميزانيتهفي إدارة  2018ا في عام أشارت اللجنة إلى أن مكتب المفتش العام كان استباقيً  -58
حالات التفتيش  ضمان تغطية المراجعة وتلبية متطلباتولالشواغر وتوفير مزيد من الخبرة الفنية، للتعويض عن الاستشارات 

 الشواغر في مناصب الموظفين. رغم 

عام، لكنها الوظائف الفنية الشاغرة في مكتب المفتش اليتعلق بملء  في ماتعرب اللجنة عن امتنا�ا لجهود الإدارة  -59
اله كما هو مطلوب في أعمالقيام ب مكتب المفتش العام من ينالمتوفرة الآن غير كافية لتمك الميزانيةأعربت عن قلقها من أن 

لوفورات اعوّض مكتب المفتش العام عن موارده غير الكافية الخاصة بغير الموظفين باستخدام  ،وحتى الآن .ميدانيةمنظمة 
  .في الوظائفشواغر المن  الناجمة

بسبب ة ضمن الفترة المقترحتعرب اللجنة عن قلقها لأن خطط عمل مكتب المفتش العام لا يمكن تنفيذها   -60
السنة التالية وأخّرت التحقيقات بسبب إلى  2018عمليات المراجعة والتحقيقات في عام رُحّلت الافتقار إلى الموارد. وقد 

يق في مكتب وظائف المراجعة والتحقموارد إلى وتوصي اللجنة بأن تضيف الأجهزة الرئاسية في المنظمة عدم كفاية الموارد. 
لال والاعتداء الب المتعلقة بالتحرش الجنسي والاستغا تحسين استجابتها للمطذلك للمنظمة أيضً تيح المفتش العام. وسي

 .ينيالجنس

 تقييم الجودة الخارجي –هاء 

الربع الثاني من عام  جري فييي سذتقييم الجودة الخارجي لوظيفة التحقيق ال تتطلع اللجنة إلى استعراض نتائج -61
2019. 

 حالة توصيات السنة السابقة -عاشرًا

 نفذ بعد في أعقابكانت لم تالسنوية و التي وردت في تقاريرها التسع استعرضت اللجنة حالة تنفيذ التوصيات  -62
 من الإدارة الاعتبار التحديثات الإضافية التي وفرّها كلّ ب، مع الأخذ الماليّةالاجتماع الثالث والسبعين بعد المائة للجنة 
اءات تحصل أن الإجر نظراً إلى توصيات أربع ، تعتبر اللجنة أنه جرى تنفيذ 3ق ومكتب المفتش العام للجنة. وكما يشير الملح

 .2018الآن على أساس مستمر، وأن التوصيات الخمس الأخرى قيد التنفيذ، وهذا أمر ستواصل اللجنة رصده خلال عام 
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 شكر وتقدير -حادي عشر
عن  المفتش العام وموظفيه وأمين المظالم/المسؤولتشيد اللجنة بالتعاون الجيد والمساعدة المقدمة من الإدارة ومن  -63

ل معلومات خلاا جميعً  واقدّم نالشؤون الأخلاقية وغيرهم من موظفي منظمة الأغذية والزراعة والمراجع الخارجي الذي
 .2018اجتماعاتها التي عُقدت عام 
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 1الملحق 

 تشكيل اللجنة
، أنشــأ المدير العام ةالماليّ ا لالتزام المنظمة أمام الدورة المائة للجنة ووفقً توصــية صــادرة عن المراجع الخارجي الســابق بناءً على 

، ضـــمّت اللجنة في صـــفوفها 2007. ومنذ إنشـــاء اللجنة وحتى �اية العام 2003لجنة المراجعة في المنظمة في أبريل/نيســـان 
تت عضويةّ اللجنة تقتصر فقط على الأعضاء ، با2008مزيجاً من الأعضاء الداخليين والخارجيين. وفي يناير/كانون الثاني 

 لدليل التعليمات الإدارية. 146. ويرد تشكيل اللجنة واختصاصاتها في المرفق جيم من القسم الخارجيين

) التي اعتمدها المؤتمر في دورته (الاســـتثنائيّة) الخامســـة والثلاثين، 2011-2009المنظمة ( لتجديدلخطة العمل الفوريةّ ا ووفقً 
فإن "لجنة المراجعة (أ) ســـيعيّنها المدير العام وســـتكون مؤلفّة من أعضـــاء جميعهم من الخارج ويوافق عليهم المجلس بناءً على 

كما  2010عيين بموجب هذا النظام في العام ). وقد تم أوّل ت92-2" (خطة العمل الفوريةّ الماليّةتوصــــــــية المدير العام ولجنة 
 لاختصاصات اللجنة يعكس هذا الأمر. 2018وعام  2013أن التحديث الذي أُجري في عام 

 :على النحو التالي 2018. وكان تشكيل اللجنة لعام أعضاءوتتألف اللجنة من خمسة 
 

 (الرئيسة) L. Lesetediالسيدة    الأعضاء: 

  J. M. Portalالسيد     

 E. Quinonesالسيدة     

 )نائب رئيس( V. Liengsririwat السيد    

 G. Cariola السيد  

 

 ش العامّ المفتّ   الأمين (بحكم منصبه)
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 2الملحق 
 المرفق جيم - دليل التعليمات الإداريةّ من 146من القسم 

 لجنة المراجعة في منظمة الأغذية والزراعة
 الاختصاصات

 

 الغرض -1

تعلق بترتيبات في ما ي الماليّةعمل لجنة المراجعة كفريق استشاري مكوّن من خبراء لمساعدة المدير العام ولجنة ت 1-1
مستوى  والمراجعة الداخلية ومهام التفتيش والتحقيق على الماليّةالرقابة الداخلية وعمليات إدارة المخاطر ورفع التقارير 

سياسات والإجراءات فضلاً عن ال الماليّةبشأن هذه القضايا مع مراعاة اللوائح والقواعد المنظمة. وتقدّم لجنة المراجعة مشورتها 
 المنطبقة على المنظمة وبيئة عملها.

تقدم لجنة المراجعة من خلال تقاريرها السنوية مشورة ومعلومات إلى الأجهزة الرئاسية في تلك المجالات، كما  1-2
 .الماليّةقدم خلال الفترة الفاصلة وحسب الاقتضاء تحديثات إلى لجنة تُ 

في ما يتعلق بالمراجعة الداخلية وبالتفتيش والتحقيق والشؤون الأخلاقية، تعمل اللجنة بصفة استشارية لدى  1-3
العام وأمين  فتشمكتب المفتش العام ومكتب أمين المظالم/الشؤون الأخلاقية على التوالي. وبموجب ذلك، تساعد الم

 المظالم/الشؤون الأخلاقية على التوالي في ما يتعلق بالجودة المتواصلة لأداء هذه الوظائف.

 المسؤوليات -2

 بشأن: الماليّة ولجنةتقوم اللجنة بالاستعراض وبتقديم المشورة إلى المدير العام  2-1

للمنظمة بما يشمل  الماليّة ةرقابوال الماليّةا على قضايا المحاسبة والتقارير ا كبيرً السياسات التي تؤثر تأثيرً  )أ(
 الاعتبارات التالية:

ي موثقة في رأي حسبما ه الماليّة بياناتللمنظمة ونتائج عمليات المراجعة الخارجية لل الماليّة بياناتال )1(
 المراجع وفي رسائل المراجع الخارجي إلى الإدارة؛

 الترتيبات الخاصة بالمراجع الخارجي للمنظمة وتطبيقها؛ )2(

 الماليّةمة وحالة مشاريع التحسين التي تتعلق بالأنظ الماليّةسياسات المنظمة في مجال المحاسبة والإدارة  )3(
 ؛الماليّةورفع التقارير 

الهامة  المنظمة في ضوء المخاطر فيإدارة المخاطر و  ةالداخلي الرقابةاستراتيجية وإطار عمل وعمليات  )ب(
 التي تواجهها، بما يشمل مراعاة النقاط التالية:

 الداخلية وبإدارة المخاطر؛ ضوابطمشاريع تحسين المنظمة التي تتعلق بال )1(
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نتائج تغطية المراجعة الداخلية والخارجية للمنظمة وحالة التوصيات المنبثقة عن عمليات المراجعة  )2(
 والخارجية.الداخلية 

سياسات المنظمة لمكافحة ممارسات الغش والفساد والتآمر لدى موظفيها والأطراف الخارجية بما في  )ج(
ذلك الاستخدام غير المناسب لموارد المنظمة والتدابير التي تتيح للموظفين والأطراف الخارجية بأن يعّبروا عن 

 وفي إجراء العمليات.مخاوفهم، في إطار سري، من أي ممارسات خاطئة في الإدارة 
فعالية وكفاءة مهام المراجعة الداخلية والتفتيش والتحقيق لمكتب المفتش العام والالتزام بميثاق مكتب  )د(

المفتش العام، والخطوط التوجيهية المتعلقة بالتحقيقات الإدارية الداخلية والمعايير الدولية للمراجعة والتحقيق 
 تالية:الداخليين بما في ذلك الاعتبارات ال

 الدور المستقل للمفتش العام ومكتبه؛ )1(

 كفاية الموارد المتاحة لمكتب المفتش العام كي يلبي احتياجات المنظمة؛ )2(

 ارجية؛والخ آليات مكتب المفتش العام لضمان الجودة ونتائج استعراضات ضمان الجودة الداخلية )3(

ية، من خلية مع المراعاة الواجبة لتغطية المراجعة الخارجالتغطية المرتقبة والحالية للمراجعة الدا كفاية )4(
 رجي؛عالية المخاطر بالتنسيق مع المراجع الخاالمكتب المفتش العام على المجالات  تركيزأجل ضمان 

 تقارير المراجعة الصادرة عن مكتب المفتش العام وحالة تنفيذ التوصيات من قِبل المنظمة؛ )5(

تعلق بالحالات المفترضة أو الفعلية لسوء الإدارة والمخالفات والغش وحالة نتائج التحقيق التي ت )6(
 الإجراءات التي تتخذها المنظمة بشأن هذه النتائج؛

 التقارير الربع سنوية والسنوية لمكتب المفتش العام. )7(

لتوافق مع الممارسات االتغييرات في ميثاق مكتب المفتش العام والأدلة التشغيلية اللازمة للحفاظ على  )8(
 التنظيمية والمهنية؛

 يتعلق بتوظيف مفتش عام أو إ�اء فترة ولايته أو عدم تجديد تعيينه. في مامقترحات المنظمة  )9(

 :جميع المسائل ذات الصلة بصياغة وإعداد وتنفيذ برنامج المبادئ الأخلاقية في المنظمة، بما في ذلك )ه(

الأخلاقية التي يقوم بها أمين المظالم/مسؤول الشؤون الأخلاقية على أساس التقارير  الشؤونأنشطة   )1(
 السنوية التي يحيلها إلى اللجنة أمين المظالم/مسؤول الشؤون الأخلاقية؛

الأخلاقية، بما في ذلك أي سياسات ولوائح وقواعد ذات  الشؤونفردة الرئيسية لبرنامج المكونات الم  )2(
 صلة؛ صلة وتدريب ذي

 ؛معالجة تضارب المصالح أو الهادفة إلى منع أو الهادفالمالي للمنظمة  الإفصاحبرنامج أو برامج   )3(

 .فعال بالمسؤوليات الأخلاقيةالمدى كفاية الموارد للنهوض  ) 4(
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 قيامها خلالو  .تحرص اللجنة على توفير التنسيق الملائم لأنشطة الرقابة بين وظائف المراجعة الداخلية والخارجية 2-2
 ذلك، لا تتدخل اللجنة في ولاية واستقلال الوظائف المختلفة.ب

 .الفعال لمسؤوليات اللجنة وأهدافها المعلنة لتلك الفترة التناولتضع اللجنة خطة سنوية لضمان  2-3

التقرير كما  علىيقات بتزويد تعل انيقوم قد نذيلالمدير العام الو  الماليّة لجنةا عن أنشطتها إلى ا سنويً تقدم تقريرً   2-4
 .انيرغب

 الصلاحيات -3

 تتمتع لجنة المراجعة بالصلاحيات التالية: 3-1

الشؤون  أمين المظالم/مسؤولو الحصول على كل المعلومات الضروريةّ والتشاور مباشرة مع المفتش العام  •
 ؛ماالأخلاقية وموظفيه

 مكتب المفتش العام؛ الاطّلاع على كل التقارير ووثائق العمل الصادرة عن •
التماس أيةّ معلومات تحتاجها من أي موظف ومطالبة جميع الموظفين بالتعاون بشأن أي طلب تتقدم  •

 به اللجنة؛
الحصول على المشورة الفنيّة المستقلة وضمان حضور أشخاص خارجيين من أصحاب التجارب والخبرات  •

 المفيدة إذا كان ذلك ضروريا.
 العضوية -4

بناءّ على توصية  االأعضاء جميعً  المجلستتألف اللجنة من خمسة أعضاء خارجيين ومن أمين بحكم منصبه. ويعينّ  4-1
 بعد عملية اختيار يديرها المدير العام. الماليّةلجنة 

ك ذات الصلة على مستوى رفيع في مجالات: الرقابة، بما في ذل وخبراتهم مؤهلاتهمر الأعضاء على أساس اتيخُ  4-2
التمثيل الجنساني  ىراعي. ولدى اختيارهم والضوابطوالحوكمة والمخاطر  الماليّةالمراجعة والتحقيق والشؤون الأخلاقية والإدارة 

 والجغرافي في اللجنة.

 لجنة أمانة المنظمة في فين و عين الأعضاء السابقيُ ن عن أمانة المنظمة وعن المدير العام. ولا و الأعضاء مستقل 4-3
 سنوات عقب انتهاء تلك المسؤوليات. خمسالمراجعة ضمن فترة 

 يؤدي الأعضاء عملهم بصفتهم الشخصية ولا يجوز أن يمثلهم أعضاء مناوبون. 4-4

 تنتخب اللجنة رئيسها من ضمن أعضائها. 4-5

بعد انتهاء مدة الولاية الأولى مدة إضافية أقصاها ثلاث  هاديديمكن تج ،يعمل الأعضاء فترة ثلاث سنوات 4-6
على قرار يتخذه المجلس. وتقسم مدة ولايات الأعضاء قدر المستطاع إلى مراحل بهدف تأمين الاستمرارية.  سنوات بناءً 

 ويكون التجديد رهن التقدير الإيجابي لمساهمة العضو المعينّ خلال مدة ولايته/ولايتها الأولى.
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 الأمانة -5

 يعُتبر أمين لجنة المراجعة المفتش العام بحكم منصبه وهو يرفع تقاريره مباشرة إلى الرئيس حول الشؤون التي تتعلق 5-1
 بعمل لجنة المراجعة. أما مكتب المفتش العام فيوفرّ دعم الأمانة للموظفين.

 الاجتماعات -6

دعو إلى فقا لما يرتئيه رئيسها. وبمقدور الرئيس أن ييمكن أن تجتمع اللجنة ثلاث مرات على الأقل في السنة و  6-1
ا. ويتمتع المدير العام أو المفتش العام أو أمين المظالم/مسؤول الشؤون عقد اجتماعات إضافيّة إذا ما رأى ذلك مناسبً 

دعت الحاجة  االمراجع الخارجي بحق أن يطلب إلى رئيس اللجنة توجيه الدعوة لعقد اجتماعات إضافية إذا م أوالأخلاقية 
 إلى ذلك.

 أيام عمل على الأقل من انعقادها. 10يتم إخطار أعضاء لجنة المراجعة بالاجتماعات عادةً قبل  6-2

 يوافق الرئيس على جدول أعمال مؤقت للاجتماعات ينبغي توزيعه إلى جانب الدعوات. 6-3

 المراجعــة بنــاءً على تعليمــات الرئيس أو على مبــادرةيتم إعــداد الوثــائق الــداعمــة من قِبــل الرئيس أو أمــانــة لجنــة  6-4
الأمين. ويمكن أيضـــــــــــــــا تقــديم الوثــائق من قِبــل المراجع الخــارجي أو، بموافقــة الرئيس، عن طريق الإدارة أو اللجــان الأخرى 

 ة.سريّ  وتعُامَل على أ�اة، ايللمنظمة. وتستخدم الوثائق والمواد الإعلامية التي تُوزَّع لتنظر فيها لجنة المراجعة فقط لهذه الغ

من المفترض أن يشـــــارك الأعضـــــاء الخمســـــة جميعاً في كل اجتماع للجنة، على أن الاجتماعات يمكن أن تنعقد  6-5
بنصــــاب مؤلف من ثلاثة أعضــــاء. ولا يتمتع أمين الاجتماع بحق التصــــويت. وتتُخذ قرارات لجنة المراجعة عادة بالتوافق في 

ذلك فتُتَّخذ بغالبية أصوات الأعضاء الحاضرين الذين أدلوا بأصواتهم. وفي حال تعادل الأصوات، الآراء، ولكن بحال تعذّر 
 يكون للرئيس الصوت المرجح.

يجوز للرئيس أو لأعضــــــاء آخرين المشــــــاركة في اجتماع عبر الهاتف أو الفيديو وخلال ذلك الوقت يتم إحصــــــاء  6-6
 عددهم بغية تحديد النصاب.

تماع ا بالنيابة لذلك الاجكن الرئيس من حضـــــور اجتماع ما، ينتخب الأعضـــــاء الآخرون رئيســـــً في حال لم يتم 6-7
 من بين الأعضاء الحاضرين.

آخر من  أي موظف أويجوز للرئيس بأن يدعو مكتب المفتش العام أو أمين المظالم/مســؤول الشــؤون الأخلاقية  6-8
 ي لحضور الاجتماعات.أن يدعو المراجع الخارج اأيضً  للرئيس ويجوزالمنظمة. 

يجوز للجنة المراجعة أن تقرر الاجتماع في جلســـــة مغلقة بين فترة وأخرى حســـــبما تقرره اللجنة أو في جلســـــات  6-9
أن تجتمع اللجنة في جلســـــــــات خاصـــــــــة مرة  يجبخاصـــــــــة مع الأمين أو مع ممثلين عن الإدارة أو ممثل المراجع الخارجي. و 

أمين المظالم/مســــــــؤول الشــــــــؤون الأخلاقية. كما يجب أن تجتمع اللجنة  ومعواحدة في الســــــــنة على الأقل مع المفتش العام 
 ا في جلسة خاصة مرة واحدة في السنة على الأقل مع المراجع الخارجي.أيضً 

لة . وتســــتعرض لجنة المراجعة مشــــروع المحضــــر بالمراســــاتهااجتماع ضــــراحفظ محو إعداد ب المراجعة لجنة أمين يقوم 6-10 
 ا في اجتماعها التالي.وتعتمد المحضر رسميً 
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 طلاعإســــــرية ما لم يقرر الرئيس غير ذلك. وقد يوافق الرئيس على  اجتماعاتهامداولات لجنة المراجعة ومحاضــــــر  6-11
الآخرين في  المديرينمن كبار  غيرهمالعام وأمين المظالم/مســـــــؤول الشـــــــؤون الأخلاقية وموظفي مكتب المفتش العام و  المدير

ن ع اتقدم موجز يأو يطلب من أمين لجنة المراجعة أن  ،الأجزاء ذات الصــــــــــــلة منها علىأو  كاملةالمحاضــــــــــــر   علىالمنظمة 
 نظمة.في الم يرينالقرارات لغاية المتابعة من كبار المد

 تضارب المصالح  -7

، يتم ا بتضارب المصالح. وحين ينشأ تضارب مصالح فعلي أو محتملقبل تعيينهم، يقدم الأعضاء الجدد تصريحً  7-1
الإعلان عن المصـــلحة ما يؤدي إلى إعفاء العضـــو أو الأعضـــاء من المشـــاركة في المناقشـــة أو إلى منعهم من التصـــويت على 

 جب تكوين نصاب من بقية الأعضاء للنظر في هذه المسألة.المسألة. وفي هذه الحالة يستو 

 مسؤوليات والتزامات الأعضاء -8

يعمل الأعضـــــاء بصـــــفة مســـــتقلة غير تنفيذية لدى أداء دورهم الاســـــتشـــــاري في لجنة المراجعة. وبالتالي لا يعُتبر  8-1
 ا عن القرارات التي تتخذها لجنة المراجعة مجتمعةً.الأعضاء مسؤولين شخصيً 

ينال أعضـاء لجنة المراجعة تعويضـاً عن أي إجراءات تُـتَّخذ ضـدهم نتيجة للأنشـطة التي يؤدو�ا أثناء عملهم في  8-2
 لجنة المراجعة، طالما أن هذه الأعمال قد أديت بنية حسنة.

 رفع التقارير -9

عملها يتضـــــــــــمن  عنا يً ا ســـــــــــنو تقريرً لجنة ال. وتعدّ الماليّة ولجنةتقاريرها إلى المدير العام  المراجعةأن ترفع لجنة  يجب 9-1
 اا ذاتيً ير تقييمً . ويتضـمن التقر الماليّةلجنة و مشـورة وملاحظات وتوصـيات، حسـب الاقتضـاء، لينظر فيه كل من المدير العام 

ن خلال كيفية معاجلة مكتب المفتش العام مب يتعلق في ماا لعمل اللجنة. ويعرض التقرير وجهات نظر اللجنة ســــــــــــــنويً 
كما يتضـــــــــــمن التقرير   .الموضـــــــــــوعة لتنفيذ تلك الخطة تهزنواللمجالات العالية الخطورة المشـــــــــــار إليها ومدى كفاية مخطته 

، التقرير الســـنوي لمكتب المفتش العام بما في ذلك بيان اســـتقلاليته. ويدُعى رئيس لجنة المراجعة بشـــأنوجهات نظر اللجنة 
 لعرض التقرير السنوي للجنة. اليّةالمأو عضو آخر، حسبما تقرر اللجنة، إلى لجنة 

 بر سرية، فضلاً لم تعت نإ ،يتواصل الرئيس مع جهة الاتصال المعينة من المدير العام بشأن نتائج مداولات اللجنة 9-2
 .عن المسائل المقبلة التي تتعلق بمجال عملها

 الأجور وتعويض التكاليف -10

وم أنشطة يقومون بها في إطار عضويتهم في لجنة المراجعة. وتقلا يتقاضى الأعضاء أي أجر من المنظمة على أية  10-1
 ماعات اللجنة.دها أعضاء اللجنة بالضرورة لدى مشاركتهم في اجتالمنظمة بتعويض أية تكاليف تتعلق بالسفر والإقامة يتكبّ 
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 الاستعراض الدوري للاختصاصات -11

ما كان ذلك حيثو اختصاصاتها المرجعية،  كفاية  ،كل ثلاث سنوات  مرةا، وعلى الأقل تستعرض اللجنة دوريً  11-1
 .بشأ�ا ارقر  لاتخاذ المجلس إلى بعد في ما لتقديمهاتغييرات  الماليّة ولجنةقترح على المدير العام تا مناسبً 
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 3الملحق 

 حالة توصيات لجنة المراجعة

 تصنيف تعليقات الإدارة/مكتب المفتش العام
 2الحالة

ـــــــفـــــــقـــــــرة  الوحدة المسؤولة ال
المــرجــعــيـــــــة 
 في تـــقـــريـــر
ــــــــــــــة  لجــــــــــــــن
المـــراجـــعـــــــة 

 مةالمنظ في

 التوصية

لا ســــــــــــــيما في المنظمة، و  ةالداخلي الرقابةذت خطوات هامة لتعزيز بيئة اتخُ 
ر الرقابة ا من تقاريتدريب/توجيه الموظفين. وشــــــــكّلت هذه العناصــــــــر جزءً 

ومن التعزيز المستمر لتنفيذ إدارة  2017ا من عام الداخلية التي طبُّقت بدءً 
المخـــاطر (وإعـــداد التقـــارير تحـــديـــد المخـــاطر وتقييمهـــا عنهـــا) وتعميمهـــا 

كذلك أطلقت اســــــتراتيجية وخطة .  2019و 2018ا خلال العامين تدريجيً 
عمـــل لمكـــافحـــة الغش تركزتـــا بشــــــــــــــكـــل خـــاص على رفع درجـــة الوعي 
للســياســات الرئيســية المتعلقة بالغش (عدم التســامح مطلقا وحماية المبلغين 

تهدف و  عن المخالفات) والإجراءات طبقا لمجالات المســــــؤوليات الوظيفيّة.
اءات تعالج المخاطر عناصـــــر أخرى إلى التأكد من أن الســـــياســـــات والإجر 

بالإضـــــــافة إلى ضـــــــمان توفر نظم وأدوات تســـــــاعد على رصـــــــد المســـــــائل 
 وكشفها.

 عطى التدريب وتوجيه الموظفين أولوية؛ وهما يشملان:ويُ 

ــــــــــر  نُـفّذت ــــــــــب المــــــــــدي ــــــــــائ ن
ـــــب الموارد  العـــــام/مكت
البشــــــــــــــريـــــــة/مكتـــــــب 

 الشؤون الأخلاقية

 22الـفـقـرة 
مــن تــقــريــر 
عــــــــــــــــــــــــــــــــام 

2015 

توصــــــــي اللجنة بأن تولي المنظمة الاعتبار 
لتـــــــدريـــــــب/التوجيـــــــه  لتوفير مزيـــــــد من ا
للموظفين حول مكافحة الغش والســلوك 
الأخلاقي والمســـــــــــــــاءلـة، وللمـديرين حول  
كيفية التصــــرف في مكان العمل ومعالجة 

 النزاعات الإدارية مع الموظفين.

1- 

                                                           
 ق عليه".لغرض تقييم حالة التوصيات، تقرّ لجنة المراجعة في المنظمة فئات "نُـفّذت"، "قيد التنفيذ"، إجراء متَّفق عليه إنما معلّق" و"غير متف  2
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اية من بشـــــــــأن "الوق اجميعً إصـــــــــدار شـــــــــريط فيديو إلزامي لتوعية الموظفين 
التحرش والتحرش الجنســــي وســــوء اســــتغلال الســــلطة" (باللغات الإنجليزية 

يناير/كانون الأول  21وفي ). you@faoوالفرنســـية والإســـبانية من خلال 
الموارد  ولـــدىفي المـــائـــة  97عـــدل الامتثـــال لـــدى الموظفين ، بلغ مُ 2019

 ا إعداد مســــاق تدريبيحاليً في المائة. ويجري  82البشــــرية من غير الموظفين 
على الإنترنت أكثر شمولا بالاشـــــــــتراك مع مكتب الموارد البشـــــــــرية وكذلك 

بح صـــــــــــتُ ســـــــــــشـــــــــــريط فيديو للتوعية حول "حماية المبلغين عن المخالفات" 
 .2019من عام  ابدءً مشاهدته إلزامية 

يهدف مســــــــاق التعلم الإلكتروني عن منع الغش والممارســــــــات الفاســــــــدة 
إلى زيادة وعي موظفي  2019در في كانون الثاني/يناير الأخرى الذي صـــــــ

ا بشــــــــأن ســــــــياســــــــة عدم التســــــــامح على الإطلاق إزاء الغش المنظمة جميعً 
وكيفية تحديد حالات الغش المحتملة وكيفية المســــــــــــــاعدة على منع الغش 
وكشــــفه وكيفية الإبلاغ عنه، وبشــــأن ما يحدث عندما يتم كشــــف الغش. 

 الموظفين. وهذا المساق إلزامي لجميع

 2018عام  أطلق في �اية ةالداخليّ  الرقابةتعلم إلكتروني عن  رويوفر مســــا
 وللمكونات المختلفة التي تشــــــــــــــكّل نظام ةالداخليّ  الرقابةمدخلا لمفهوم 

ســـــــــــــليم، كما يقدم أمثلة ملموســـــــــــــة عن حالات يمكن فيها  ةداخلي رقابة
 لمنظمة. أهداف عمل انحو تحقيق  افارقً  اأثرً دث تحُ أن  ةالداخليّ  رقابةلل

من دليــل الإجراءات  502ا بمراجعــة/تحــديــث القســــــــــــــم تقوم المنظمــة حــالي ــً
ـــــــــــــــ "توريد الســلع والأشــغال والخدمات" ليعكس الطريقة  الإدارية الخاص بـ
الاعتيادية الجديدة للمشــــــتريات في المنظمة من خلال عملية شــــــراء عامة، 

ثلى. وســــــتكون المناقصــــــات الإلكترونية هي وتلك ممارســــــة مســــــلّم بأ�ا مُ 
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النظام الاعتيادي للحصــــــــــول على عطاءات/مقترحات، ومن شــــــــــأن هذه 
من  االضـــــــوابط حول عملية الشـــــــراء وتصـــــــحح عددً  اكثيرً الطريقة أن تعزز  

لعـــــــام الأخيرة (في  لنتـــــــائج التي أثيرت في تقـــــــارير مكتـــــــب المفتش ا ا
اســـــتخدام المناقصـــــات ، كان التدريب على 2018ديســـــمبر/كانون الأول 

 502). وتخطط المنظمة لإطلاق القســــــــــــــم بلدًا 114الإلكترونية قد شمل 
. وســــــــيقطع ذلك 2019المنقّح من دليل الإجراءات الإدارية في أوائل عام 

طويلا على طريق ضــــــــــــمان أن تتوفر لعملية الشــــــــــــراء في المنظمة  اشــــــــــــوطً 
دة الفاســــــ الضــــــوابط الداخلية الضــــــرورية لمنع وكشــــــف الغش والممارســــــات

 الأخرى.

 بتناغم" لأغراض امعً تم تكييف مســــــــــــــاق الأمم المتحدة الجديد "العمل 
منظمــــة الأغــــذيــــة والزراعــــة وأتيح بــــاللغــــة الإنجليزيــــة لجميع الموظفين في 

. ويرفع هذا المســـاق مســـتوى الوعي لســـياســـة 2018نوفمبر/تشـــرين الثاني 
المنظمة حول عدم التســــــــــــــامح على الإطلاق حيال التحرش والســــــــــــــلوك 
المحظور في مكان العمل. وسيتاح هذا المساق باللغتين الفرنسية والإسبانية 

 .2019خلال عام 

جرى اتصال بممثليات المنظمة ومكاتب الاتصال في المنظمة فرادى لشرح  
ب الشــــــــؤون الأخلاقية أن يســــــــاعد في زيادة المعرفة ورفع كيف يمكن لمكت

مســــــــــــــتوى الوعي حول الشــــــــــــــؤون الأخلاقيــــــة التنظيميــــــة. ودُعي أمين 
المظالم/مســؤول الشــؤون الأخلاقية لمخاطبة اجتماعات الإدارات الإقليمية 
(التي تتضــــــــــــــمن ممثليات المنظمة والممثلين دون الإقليميين وكبار المديرين)  

/تشــــرين في نوفمبر الهادئلمكتب الإقليمي لآســــيا والمحيط كاجتماع إدارة ا
واجتماع إدارة المكتب الإقليمي لأوروبا وآســـــــــــــيا الوســـــــــــــطى  2018الثاني 
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. وعقــدت اجتمــاعــات في عــام 2019المقرر عقــده في ينــاير/كــانون الثــاني 
مع الموظفين الفنيين وجهات الاتصـــــــال الإقليمية المعينة ومن المقرر  2018

. وتعقد اجتماعات منتظمة 2019ه الاجتماعات في عام أن تســــــــتمر هذ
) حول 2018اجتمـاعـات في عـام  3مع مكتـب دعم المكـاتـب الميـدانيـة (

أفضـــــل الطرق لمعالجة القضـــــايا المتعلقة بالشـــــؤون الأخلاقية التي يُكشـــــف 
عنهـــا في المكـــاتـــب القطريـــة وقـــد ازداد التعـــاون مع مكتـــب المفتش العـــام 

حددها المراجعون وتحســـــــــــين جودة حزمة التدريب، لمعالجة القضـــــــــــايا التي 
باستخدام أمثلة زودها المحققون. ويواصل مكتب الشؤون الأخلاقية إحالة 
القضايا إلى مكتب المفتش العام وإشراك مكتب المفتش العام في الدورات 

 التدريبية.

المتعلق بلجنــة توقيع العقوبــات على  2014/27نقّح التعميم الإداري رقم 
المتعاقدين. واســــــتعرضــــــت اللجنة منذ إنشــــــائها أربع عشــــــرة حالة وطبّقت 

من دليل الإجراءات  502الدروس المستفادة حتى الآن على تنقيح القسم 
 اســــــــمً قالإدارية المتعلق بالمشــــــــتريات من الســــــــلع والخدمات والذي يحتوي 

 إلى حد كبير حول إدارة المتعاقدين. اومحسّنً  اجديدً 

علاوة على ذلك، تقوم المنظمة بصـــــــــــــياغة أول ســـــــــــــياســـــــــــــة تتعلق بتوقيع 
إلى  اضــــــــــــــً أيعقوبات على المتعاقدين في منظومة الأمم المتحدة (تســــــــــــــتند 

الدروس المســــتفادة من الحالات الأربع عشــــرة التي اســــتعرضــــتها لجنة توقيع 
قدين). وســـــتوضـــــع الصـــــياغة النهائية لهذه الســـــياســـــة العقوبات على المتعا

 .2019وتنشر في النصف الثاني من عام 

من  502كما تبينّ التوصـــية  أعلاه، بإصـــدار النســـخة المحدثة من القســـم 
دليل الإجراءات الإدارية وتنفيذ أفضــــــــــــــل الممارســــــــــــــات المتعارف عليها، 

قــــــــــــيــــــــــــد 
 التنفيذ

 دائرة المشتريات/
لجنة توقيع 

العقوبات على 
المتعاقدين/مكتب 

 المفتش العام 

 25الـفـقـرة 
مــن تــقــريــر 

 2015عام 

 2016تتوقع اللجنـــــــة أن يتم في عـــــــام 
التوصـــــل إلى كتلة حرجة في عدد حالات 

ي المتعاقدين، وتوصـــــــفرض عقوبات على 
بنـــــاءً عليـــــه بـــــأن تقوم الإدارة ومكتـــــب 
المفتش العام باســــــــــــــتخلاص الدروس من 

 حيث الضوابط.

 

2- 
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ضـــرورية لمنع ال ة المشـــتريات في المنظمة الضـــوابط الداخليةســـتتضـــمن عمليّ 
 وكشف الغش وكذلك الممارسات الفاسدة الأخرى.

أعلاه، يجري تناول تدريب الموارد البشــــــرية من  1 شــــــير في التوصــــــيةكما أُ 
غير الموظفين على الشـــــــؤون الأخلاقية ومعايير الســـــــلوك كجزء من الجهود 

م ا. وعلى وجــه الخصــــــــــــــوص، يقو الموظفين جميع ــًالعــامــة المبــذولــة لتــدريــب 
مكتب الموارد البشــــــرية بوضــــــع شــــــريط فيديو للتوعية حول "حماية المبلغين 

. ويســــــــاهم 2019صــــــــبح مشــــــــاهدته إلزامية في عام عن المخالفات" ســــــــتُ 
مكتــب أمين المظــالم/الشــــــــــــــؤون الأخلاقيــة ومكتــب المفتش العــام في هــذه 

بتناغم"، الذي   امعً المشـــــــــاريع. وســـــــــيكون مســـــــــاق الأمم المتحدة "العمل 
 .2019من عام  ابدءً  اإلزاميً كُيّف لأغراض المنظمة، 

مــــــــكــــــــتــــــــب المــــــــوارد  فّذت ن ـُ
البشــــــــــــــريـــــــة/مكتـــــــب 

 الشؤون الأخلاقية

 23الـفـقـرة 
مــن تــقــريــر 
عــــــــــــــــــــــــــــــــام 

2016 

أوصــــت اللجنة بتحســــين تدريب موظفي 
الموارد البشــــــــــــــريــــة من غير الموظفين، ولا 

ما إدخال تدريب إلزامي ومراقب على سيّ 
المتطلبـــــات ومعـــــايير الســــــــــــــلوك المتعلقــــــة 
بالشؤون الأخلاقية لموظفي الموارد البشرية 
من غير الموظفين الموكلين بوظــائف هــامــة 

 ورصد هذا التدريب.

3- 

 2019فبراير/شــــــــــباط  6أفاد المدير العام في ردّه على رئيس اللجنة بتاريخ 
بشـــــأن وظيفتي المســـــؤول عن الشـــــؤون الأخلاقية وأمين المظالم أنّ "الإدارة 
تعتزم اقتراح عدم تأدية هاتين الوظيفتين من الآن فصــاعدًا ضــمن المنصــب 

ا ذنفســــــــــــه في ظلّ عبء العمل الملقى على عاتق الشــــــــــــخص الحالي في ه
 المنصب.

قــــــــــــيــــــــــــد 
 التنفيذ

مـــــــكـــــــتـــــــب المـــــــديـــــــر 
العام/مكتب الشـــؤون 
القانونية/نائب المدير 

 العام/

 27الـفـقـرة 
مــن تــقــريــر 
عــــــــــــــــــــــــــــــــام 

2016 

توصي لجنة المراجعة بمراجعة دمج وظيفتي 
المســـــــــؤول عن الشـــــــــؤون الأخلاقية وأمين 
ـــــان لكـــــل منهمـــــا  المظـــــالم، فهمـــــا وظيفت
مســــــــــــــؤوليات مختلفة وتتطلب كل منهما 

 لفة وتعتمد معايير مختلفة.مهارات مخت
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لمواصلة تنفيذ أهداف المنظمة المتعلقة بالوفورات الناشئة من الكفاءة 
واحتواء التكاليف، يتوجب الإبقاء على السياسات واللوائح المتعلقة 

بالسفر على مستوى المنظمة. ولكن ليست هناك، بصورة عامة، أية قيود 
 على سفر موظفي مكتب المفتش العام.

قــــــــــــيــــــــــــد 
 التنفيذ

 34الـفـقـرة  مكتب المدير العام
مــن تــقــريــر 
عــــــــــــــــــــــــــــــــام 

2016 

توصــــــــــــــي اللجنــة بترك ترتيبــات الســــــــــــــفر 
الخــاصـــــــــــــــة بــالمفتش العــام لتقــدير المفتش 
العام بشـــأن المســـائل الموضـــوعية في نطاق 
الســلطة التي تمنحها لوائح الســفر الخاصــة 

 بالمنظمة.
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قــــــــــــيــــــــــــد  نظر أعلاه.أُ 
 التنفيذ

 13الـفـقـرة  العام  المديرمكتب 
مــن تــقــريــر 
عــــــــــــــــــــــــــــــــام 

2017 

 ةتوصــــي اللجنة بتعزيز الإدراك لاســــتقلاليّ 
عمليـات مكتـب المفتش العـام من خلال 

 تحسين ترتيبات السفر.
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 2017ت أن "لوحة مراجعة الحســــــــابات"، التي طوّرت في يونيو/حزيران ثبُ 
ويجري تنقيحها بانتظام كجزء من نظام المعلومات الإدارية المتكامل، تقوم 
بدور أســـــــــاســـــــــي في تعزيز/تحســـــــــين الرصـــــــــد الوثيق للتقدم المحرز في تنفيذ 
التوصـــــــــــيات المحددة الصـــــــــــادرة عن نائب المدير العام للعمليات والمكاتب 

أن  ظات المنظمة القطرية وكذلك أصـــــحاب الأعمال (لوحالإقليمية وممثليّ 
ا أصــــــــــــــحــاب مجــالات الأعمــال عــددًا من إجراءات المتــابعــة يخص تحــديــدً 

مثل الســــفر والمشــــتريات والموارد البشــــرية  /الإجراءات ذات الصــــلةالتجارية
 وغيرها) و/أو مكتب دعم اللامركزية.

توصـــــــــية  15، كان هناك ما مجموعه 2019يناير/كانون الثاني واعتباراً من 
)، منها أربع 2018(بما في ذلك توصــــــــــــــيات من تقارير عام  لم تنفذ بعد

توصــــيات متأخرٌ تنفيذها ويجري اتخاذ إجراءات لضــــمان إغلاقها. هكذا، 
 2018في يونيو/حزيران  18من  التي لم تنفذ بعدانخفض عدد التوصــــيات 

. ويجري اتخــاذ إجراءات لضــــــــــــــمــان 2019في ينــاير/كــانون الثــاني  15إلى 
 إغلاق ما تبقى.

ر الاجتماعات المنتظمة للجهاز التشــــــغيلي (برئاســــــة نائب المدير العام توف
للعمليــــــات وبمشـــــــــــــــــــاركــــــة مكتــــــب دعم اللامركزيــــــة والمــــــديرين العــــــامين 
المســــــاعدين/الممثلين الإقليميّين وأصــــــحاب المصــــــلحة الرئيســــــيين) منتدى 
لاســـــتعراض القضـــــايا الخاصـــــة بالمكاتب الميدانية، بما في ذلك التقدم على 

مـــــــــكـــــــــتـــــــــب دعـــــــــم  نُـفّذت
الــلامــركــزيـــــــة/نـــــــائـــــــب 
 المدير العام للعمليات

 13الـفـقـرة 
مــن تــقــريــر 
عــــــــــــــــــــــــــــــــام 

2017 

أوصـــــــــــت اللجنة بتنفيذ ما نصـــــــــــت عليه 
ن مالتقارير النهائية الشــــــــــــاملة الســــــــــــابقة 

إجراءات/توصيات متفق عليها للمكاتب 
 الميدانية.
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وتتيح مبادرات إضــافية،  .جراءات المتفق عليها التي لم تنفذ بعدصــعيد الإ
ا، للمكاتب ، شـــــــــــرع بها مكتب دعم اللامركزية مؤخرً Think Labsمثل 

ـــا/شــــــــــــــواغـــل محـــددة والاســــــــــــــتفـــادة من الـــدروس  القطريـــة بحـــث قضــــــــــــــــاي
 المستخلصة/أفضل الممارسات لحل تلك القضايا.

تشــــــــــكّل التقارير الأكثر رسميةً، كتلك المتضــــــــــمنة في إطار الرقابة الداخلية 
ونظام المعلومات المتكامل لإدارة المعلومات وأداة رصــــــــــــــد التقييم لمكاتب 

ة ة يســــــــــــــتعين بهــا مكتــب دعم اللامركزيــإضـــــــــــــــافي ــّ ارق ــًطُ التمثيــل القطريــة، 
ات يـــوالمســــــــــــــؤولون عن العمليـــات لتتبع التقـــدم المحرز في تنفيـــذ مســــــــــــــؤول

ت القطرية للمنظمة، كما أ�ا تتناول قضـــــــــــــايا أخرى ناشـــــــــــــئة عن االممثليّ 
 المكاتب الميدانية.

تيح الخطة المنقّحة للوقاية من الغش الموجهة للمكاتب القطرية، التي ســــــــــــــتُ 
، تحســـــــــين الرقابة على إدارة المكاتب 2019طلقت في يناير/كانون الثاني أُ 

 تعلقـــة بـــالغش وتعزيز الضــــــــــــــوابطوالإجراءات المتخـــذة لخفض المخـــاطر الم
اء ة مشـــــــابهة ســـــــيجري تنفيذها في جميع أنحلي ذلك عمليّ تَ ة. وســـــــَ الداخليّ 

 المقر الرئيسي.

قـــــــدت في في دورتهـــــــا الــــثـــــــالــــثـــــــة والســـــــــــــــــبــــعــــين بــــعـــــــد المـــــــائـــــــة الــــتي ع ــــُ
بأن "مســــــــــــــألة نقص  الماليّةذكّرت اللجنة ، 2018 الثاني نوفمبر/تشــــــــــــــرين

 التمويل لالتزامات التغطية الطبية بعد انتهاء الخدمة قد بحثتها اللجنة أثناء
دوراتها الســابقة عندما شــدّدت على أهمية اعتماد �ج مشــترك بين أعضــاء 
نظام الأمم المتحدة الموحّد بشــــــــأن هذه المســــــــألة وشــــــــجعت الأمانة على 

لة" حّد إلى إيجاد حلّ لهذه المســـأالمشـــاركة في ســـعي نظام الأمم المتحدة المو 
)CL 160/4, para 8d ُفي دورتها  2018 الماليّةعرض على لجنة ). وســـــــــت

 قــــــــــــيــــــــــــد
 التنفيذ

 

 16الـفـقـرة  ةالماليّ شعبة الشؤون 
مــن تــقــريــر 
عــــــــــــــــــــــــــــــــام 

2017 

توصي اللجنة بأن تنظر المنظمة في حلول 
بـــديلـــة في مـــا يتعلق بـــالتزامـــات التغطيــــة 

 انتهاء الخدمةالطبية بعد 
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القــادمــة في مــارس/آذار آخر نتــائج التقييم الاكتواري لالتزامــات المنظمــة 
ديســمبر/كانون الأول، بما في  31بشــأن الخطط المتعلقة بالموظفين كما في 

 طية الطبية بعد انتهاء الخدمة.ذلك حالة تمويل التزامات التغ

تواصـــل الإدارة لفت انتباه الأجهزة الرئاســـية إلى هذه المســـألة، بما في ذلك 
عبر العرض المنتظم للوثــــائق وتقــــديم معلومــــات محــــدثــــة بشـــــــــــــــــأن حجم 
الالتزامات والخيارات المتاحة لسد فجوة تمويل التزامات التغطية الطبية بعد 

ن منظومة الأمم المتحدة حول هذه المسألة الخدمة والمناقشات الراهنة ضم
 وحول الأنشطة الرامية إلى احتواء تكاليف خطة التأمين الطبي الحالية.

من دليــل  330تحــديــث القســــــــــــــم  2018تم في ديســــــــــــــمبر/كــانون الأول 
 الإجراءات الإدارية (أنظر المقتطف أدناه)

 إيقاع إجراءات المسؤولية عن  330-1-4"

 تأديبي: إيقاع إجراءيجوز  330-1-41

وما فوق، يتقدم مدير مكتب  5-يتعلق بالموظفين من الرتبة ف في ما(أ) 
الموارد البشــــــــــــرية بتوصــــــــــــيات إلى المدير العام الذي يحتفظ بســــــــــــلطة إيقاع 

 إجراءات تأديبية؛

وما دون، يتقدم مدير الموارد  4-يتعلق بالموظفين من الرتبة ف في ما(ب) 
البشـــــــــرية بتوصـــــــــيات إلى نائب المدير العام للعمليات الذي يملك ســـــــــلطة 

كن في الحــــالات التي يكون فيهــــا الإجراء التــــأديبي إيقــــاع الإجراءات. ول
المقترح هو الفصل بسبب سوء السلوك، أو في حالات الغش أو التحرش 
الجنســـــي، تقدم توصـــــية مدير مكتب الموارد البشـــــرية إلى المدير العام الذي 

 يحتفظ بسلطة إيقاع إجراءات تأديبية."

الــــــــــــــــــــــدورة  لجنة المراجعة فّذتن ـُ
التــاســــــــــــــعــة 
والأربــــعــــون 
لــــــلــــــجــــــنـــــــة 
المـــــراجـــــعـــــــة 
بمــــنــــظــــمـــــــة 
الأغــــــــذيــــــــة 
والــــزراعـــــــة، 

 6البند 

 ســــــترفع لجنة المراجعة توصــــــية رسمية تتعلق
من دليــــــل الإجراءات  330بــــــالقســــــــــــــم 

الإدارية لمعالجة تضــــــــــــــارب المصــــــــــــــالح في 
ــــــب  ــــــة للموظفين برت ــــــأديبي الإجراءات الت

وما دون، حيث يكون الشـــــخص  4-ف
ات عن التوصـــي احاليً نفســـه هو المســـؤول 

 والقرارات.
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